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Allo scopo di distinguersi nel contesto delle costruzioni e manutenzioni di immobili
residenziali e non, la Direzione della DREAMS S.r.l. ha implementato e mantiene attivo un
sistema di gestione integrata conforme alla UNI ISO 9001:2015 e alla UNI ISO 45001:2018,
nella consapevolezza che per operare con successo in questo specifico mercato €&
fondamentale sia il rispetto dei requisiti dei clienti e delle applicabili norme tecniche sia
I'osservanza di tutte le prescrizioni in materia di salute e sicurezza sul lavoro.

Nell’'ottica di massimizzare la soddisfazione dei Clienti che commissionano alla nostra azienda
lavori di costruzioni e manutenzioni di immobili residenziali e non e di minimizzare al
contempo i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro, la Direzione si impegna a conseguire
con tutti i mezzi necessari il miglioramento continuo delle prestazioni. Con analoga
determinazione si vuole mantenere un approccio proattivo nell’identificazione dei pericoli e
nella valutazione dei rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro, anche per una pronta
risposta alle possibili emergenze.

Mediante l'applicazione di un approccio per processi e di una concezione basata sui rischi, la
DREAMS S.r.l. ha definito ed applica procedure gestionali ed operative orientate ai seguenti
impegni:

o pieno rispetto della legislazione vigente, dei requisiti dei Clienti e di tutte le
prescrizioni volontariamente sottoscritte;

o prevenzione costante di infortuni, malattie professionali ed eventi pericolosi per la
salute e la sicurezza sul luogo di lavoro mediante sorveglianza regolare delle
condizioni di sicurezza e salute dei lavoratori;

o miglioramento continuo delle prestazioni dei processi, delle attivita e delle lavorazioni
sia in ottica qualita sia in ottica salute e sicurezza;

o messa a disposizione delle risorse umane e strumentali necessarie al miglioramento;

o assicurare che i lavoratori siano competenti, formati ed aggiornati per svolgere i loro
compiti;

o sviluppare la consapevolezza del personale verso il soddisfacimento dei requisiti
contrattuali, le prescrizioni legali e volontarie, le misure di controllo dei rischi per la
salute e la sicurezza sul lavoro;

o riesaminare periodicamente la politica stessa ed il sistema di gestione attuato con la
finalita del miglioramento continuo delle prestazioni;

o a definire e diffondere all'interno dell’organizzazione la politica, gli obiettivi, i relativi
programmi di attuazione;

La Direzione si impegna altresi a riesaminare i processi di realizzazione delle lavorazioni ed i
processi di supporto al fine di assicurarne efficacia ed efficienza. Nel quadro della presente
Politica & previsto che vengano periodicamente stabiliti e riesaminati specifici obiettivi di
miglioramento.

Allo scopo di misurare le prestazioni e perseguire con successo il miglioramento continuo la
Direzione della DREAMS S.r.l. rende disponibile il presente documento a fornitori, clienti e
parti interessate. Inoltre si impegna ad assicurare che questa politica sia compresa ed
attuata a tutti i livelli interni dell’organizzazione e venga riconsiderata nel contesto del
riesame periodico dell’intero sistema di gestione. Tutti gli operatori, ad ogni livello aziendale,
sono responsabilizzati per il costante rispetto di questa Politica.
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